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1. Generative AI ประเภทต่างๆ
และคณุลักษณะของ AI

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



การแบง่ประเภทเครื่องมอื AI
ตามประเภทการใชง้านด้านการศึกษา
● จากความคิดเหน็ของครู 94 คนจากทัว่โลก
● มปีระเภทเครื่องมอื AI จาํนวน 16 ประเภท
● มเีครื่องมอื AI กวา่ 80 รายการ
● ชว่ยสนับสนุนการทํางาน และการเรยีนการสอน

https://educraft.tech/



การแบง่ประเภทเครื่องมอื AI
ตามประเภทการใชง้านด้านการศึกษา
1. ผูช้ว่ยสอน       (Teaching Assistants)
2. การสรา้งหลักสตูร (Course Creation)
2. แชทบอท         (Chatbot)
4. การเรยีนภาษา (Language Learning)
5. การสรา้งภาพ (Image Generation)
6. การแก้ไขภาพ (Image Editing)
7. แอนิเมชนั      (Animation)
8. วจิยั               (Research)



การแบง่ประเภทเครื่องมอื AI
ตามประเภทการใชง้านด้านการศึกษา

https://educraft.tech/

  9. เสยีง (Audio)
10. ตัวอักษรสูเ่สยีงพูด (text-to-speech)
11. เพิม่ผลผลิตในการทํางาน (Productivity)
12. การสรา้งเนื้อหา (Content Authoring)
13. การสรา้งวดีิโอ   (Video Generation)
14. การแก้ไขวดีิโอ   (Video Editing)
15. วดีิโอคนพูดได้   (Talking Head Video)
16. การนําเสนอ       (Presentation)



10 อันดับ AI สดุปังของป ี2023

การเขา้ชม: 3.8 หมื่นล้านครัง้

Character.ai

facebook : นักพฒันาไทย Thai Developer

2

การเขา้ชม: 14.6 หมื่นล้านครัง้

ChatGPT

1

การเขา้ชม: 1.1 หมื่นล้านครัง้

Quillbot

3

หมวดหมูเ่ครื่องมอื:
AI Chatbot



10 อันดับ AI สดุปังของป ี2023
facebook : นักพฒันาไทย Thai Developer

หมวดหมู:่ โปรแกรมสรา้งภาพ

4. MidJourney
หมวดหมู:่ วทิยาศาสตรข์อ้มูล
5. Hugging Face

หมวดหมู:่ AI Chatbot
6. Bard

หมวดหมู:่ การเขยีน AI
7. NovelAI

หมวดหมู:่ โปรแกรมแก้ไขวดีิโอ
8. CapCut

หมวดหมู:่ AI Chatbot
9. Janitor AI

หมวดหมู:่ โปรแกรมสรา้งภาพ
10. Civitai



หลักการและแนวปฏิบติัในการ
ใชเ้ครื่องมอืทางปัญญาประดิษฐ์
ของจุฬาฯ

สาํนักบรหิารวชิาการ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย

ศูนยส์ื่อสารองค์กร (ศสอ.)
https://www.chula.ac.th/news/125160/
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● จุฬาฯ ขบัเคลื่อนสนับสนุนให้นิสติ อาจารย ์
บุคลากรใช ้Al อยา่งเต็มท่ีด้วยความเขา้ใจ
ท่ีถกูต้อง
1. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัยสนับสนุนใหน้ิสติและบุคลากรมคี

วามรูค้วามเขา้ใจและสามารถใชเ้ครื่องมอืทางปัญญา
ประดิษฐไ์ด้อยา่งเหมาะสม

2. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัยสนับสนุนใหม้กีารปรบั
กระบวนการเรยีนการสอนและการประเมนิผลตลอดจนการ
ทํางานใหเ้หมาะสมกับการใชเ้ครื่องมอืทางปัญญาประดิษฐ์
อยา่งสรา้งสรรค์และถกูหลักจรยิธรรม

3. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัยใหค้วามสาํคัญและเขม้งวดกับ
เรื่องจรยิธรรมทางวชิาการ



● การใชง้านเครื่องมอืทางปัญญาประดิษฐ์
● ผูใ้ชเ้ป็นผูร้บัผดิชอบความถกูต้องของขอ้มูล

และผลงานท่ีได้
● แจง้ขอ้มูลการใชเ้ครื่องมอืทางปัญญาประดิษฐ ์

เชน่การอ้างอิงและระบุใหช้ดัเจนถึงขอบเขตการ
ใชเ้ครื่องมอืทางปัญญาประดิษฐใ์นงานสาํนักบรหิารวชิาการ 

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย

จุฬาฯ มุง่หน้า
สนับสนุนการใช้
Generative AI

ศูนยส์ื่อสารองค์กร (ศสอ.)
https://www.chula.ac.th/news/125160/

● การปกปิดความลับและขอ้มูลสว่นบุคคล
● หา้มนําขอ้มูลใดๆ ท่ีเป็นความลับของหน่วยงานหรอื

เป็นขอ้มูลสว่นบุคคลโหลดเขา้ไปในระบบงานปัญญา
ประดิษโดยไมไ่ด้รบัความยนิยอมจากผูเ้ก่ียวขอ้ง



ความสาํคัญการใชง้าน Prompt
และ การใชง้าน Prompt

● Prompt คืออะไร?
หมายถึง ขอ้ความ หรอื คําถาม ท่ีปอ้นใหกั้บ AI 
หรอื ChatGPT ด้วยเปา้หมายในการรบัคําตอบ
หรอืขอ้มูลกลับมา เชน่ ถาม ChatGPT วา่
“ขอวธิทํีาผัดกะเพราหมูสบั” คําวา่ อากาศวนันี้
เป็นยงัไง?” ก็คือ Prompt 

● Prompt ทําหน้าท่ีเป็นคําสัง่
เป็นแนวทางในการสื่อสารกับ AI ชว่ยให ้AI รู ้
วา่ผูใ้ชง้านต้องการอะไร และจะสรา้งคําตอบท่ี
เหมาะสมกลับมาใหผู้ใ้ชง้าน 
สรุปคือ Prompt เป็นสื่อกลางในการสื่อสาร
ระหวา่งมนุษยแ์ละสมองกล AI นัน่เอง



การเขยีน Prompt ให้สัน้และ
ได้ประสทิธภิาพ
โครงสรา้งพื้นฐานของ Prompt:

● Acting as a [ROLE] perform
[TASK] in [FORMAT]

● ทําหน้าท่ีเปน็ [กําหนดบทบาท] สรา้ง
[กําหนดภารกิจ] ใน [กําหนดรูปแบบ]



ROLE

Act as a ..(ROLE).. Create a ..(TASK).. show as (FORMAT)

TASK FORMAT
กําหนดบทบาท กําหนดภารกิจ กําหนดรูปแบบ

Marketer
Inventor
Theropist
Journalist
Advertiser
Copywriter
Ghostwriter
Accountant

Enterpreneur
Mindset Coach

Project Manager
Prompt Engineer
Website Designer

Best Selling Author
Chief Financial Officer

Essay
Recipe
Article

Headline
Blog Post
Analysis

Summary
Sales Copy

Video Script
SEO Keywords
Book Outline

Email Sequence
Social Media Post

Product Description
Ad Copy

Alist
PDF
XML

HTMI
Code

Graphs
A Table

Rich Text
Summary
Markdown
Word Cloud
Spreodsheet
Gantt Chart
Plain Text fle



ตัวอยา่งการเขยีน Prompt
“Act As Peer-reviewer create a suggestions for writing ascientific journal article 
show as Alist.”

ROLE

TASK

FORMAT

กําหนดบทบาท

กําหนดภารกิจ

กําหนดรูปแบบ



เทคนิคการเขยีน Prompt

ทําไม/เพราะอะไรถึงได้คําตอบน้ี ?

มคํีาตอบอ่ืนอีกมัย้

กรณีAIตอบผิด ให้แนะนําไปวา่ มนัไมใ่ชแ่บบนัน้ มนัคือ……



2. การใช ้AI สาํหรบั
การทํางานของบุคลากร

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



การศึกษาระดับอุดมศึกษา
การวจิยัและการมองการณ์ไกล
การเปล่ียนผา่นดิจทัิลและปัญญาประดิษฐ์

การประยุกต์ใช ้
generative AI สาํหรบั
บุคลากรในระดับอุดมศึกษา :

UNESCO
https://www.iesalc.unesco.org/



การประยุกต์ใช ้generative AI สาํหรบั
บุคลากรในระดับอุดมศึกษา

ให ้AI ชว่ยบุคลากรในแก้ไขปัญหาหรอืโจทยง์านท่ีได้รบั
มอบหมายผา่นการหาไอเดียท่ีหลากหลายผา่นการพูดคยุและให้
ขอ้มูลกับ AI และใชคํ้าถามในการหาไอเดีย เชน่

● เราสามารถแก้ปัญหานี้ได้อยา่งไร?
● เราสามารถใชเ้ทคโนโลยหีรอืเครื่องมอืใดๆ เพื่อชว่ยให้

เราแก้ปัญหาได้บา้ง?
● เราอาจมองปัญหานี้จากมุมมองอ่ืนอยา่งไร?
● เราอาจเปล่ียนหรอืปรบัปรุงกระบวนการทํางานของเรา

ได้อยา่งไร?
● เราอาจพฒันาผลิตภัณฑ์หรอืบรกิารใหมไ่ด้อยา่งไร?

1. ชว่ยสรา้งไอเดียท่ีหลากหลาย

UNESCO
https://www.iesalc.unesco.org/



บุคลากรจะต้องเปิดรบัความคิดเหน็ท่ีแตกต่าง ไมตั่ดสนิความ
คิดเหน็ทันทีท่ีได้ยนิผา่นการให ้AI ชว่ยหามุมมองตรงขา้มท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการทํางาน เชน่

● คณุเหน็ด้วยกับฉันไหมวา่ [ประเด็นของคณุ]?
● ฉันมมุีมมองท่ีแตกต่าง คณุมคีวามคิดเหน็อยา่งไร?
● คณุเหน็ขอ้โต้แยง้ใดบา้งท่ีอาจโต้แยง้กับมุมมองของคณุวา่  

[ประเด็นของคณุ]?
● คณุสามารถใหข้อ้มูลหรอืขอ้เท็จจรงิท่ีสนับสนุนมุมมองตรง

ขา้มของคณุได้หรอืไม?่
● คณุมคีวามคิดเหน็อยา่งไรเก่ียวกับขอ้โต้แยง้ของฉันในการ

ตอบโต้มุมมองตรงขา้มของคณุ?

2. ให้ AI ทําหน้าท่ีชว่ยในการหามุมมองตรงขา้ม

UNESCO
https://www.iesalc.unesco.org/

การประยุกต์ใช ้generative AI สาํหรบั
บุคลากรในระดับอุดมศึกษา



บุคลากรต้องอยา่กลัวท่ีจะถามคําถาม หากคณุไมเ่ขา้ใจอะไร ถามคํา
ถามจะชว่ยใหค้ณุเขา้ใจแนวคิดใหมไ่ด้อยา่งกระจา่งชดัด้วยผา่นการ
ประยุกต์ใช ้Generative AI ในหาทําความเขา้ใจความรูใ้หม ่เชน่

● แนวคิดนี้อธบิายอะไร?
● แนวคิดนี้เก่ียวขอ้งอยา่งไรกับความรูอ่ื้น ๆ ท่ีคณุม?ี
● แนวคิดนี้สามารถนําไปใชอ้ยา่งไรในชวีติจรงิ?
● คณุมตัีวอยา่งหรอืกรณีศึกษาใดบา้งท่ีสามารถชว่ยฉันเขา้ใจ

แนวคิดนี้ได้บา้ง?

3. ให้ AI ชว่ยบุคลากรทําความเขา้ใจความรูใ้หม่

UNESCO
https://www.iesalc.unesco.org/

การประยุกต์ใช ้generative AI สาํหรบั
บุคลากรในระดับอุดมศึกษา



บุคลากรต้องกําหนดความคาดหวงัจาก AI วา่ต้องการใหเ้ป็นผูช้ว่ย
สว่นตัวอยา่งไร? ต้องการใหทํ้างานประเภทใด? เพื่อการสื่อสารท่ี
ชดัเจน และได้ผลลัพท์ท่ีต้องการได้จาก AI เชน่

● การจดัการตารางเวลาและนัดหมาย
● ชว่ยคิดเนื้อหาตอบอีเมลและสง่ขอ้ความ
● ค้นหาขอ้มูลและเตรยีมรายงาน
● ชว่ยเขยีนเนื้อหาท่ีมไีอเดียท่ีสรา้งสรรค์
● แปลภาษา
● สอนสิง่ใหม่

4. ให้ AI เปน็ผู้ชว่ยสว่นตัว

UNESCO
https://www.iesalc.unesco.org/

การประยุกต์ใช ้generative AI สาํหรบั
บุคลากรในระดับอุดมศึกษา



เริม่จากการระบุวตัถปุระสงค์ของหลักสตูร การให ้AI ชว่ยวเิคราะห์
ผูเ้ขา้อบรม การพฒันาเนื้อหาหลักสตูร การเลือกวธิกีารสอน และ 
การประเมนิผลหลักสตูร โดยมตัีวอยา่งคําถามดังนี้ 

● หลักสตูรอบรมนี้ต้องบรรลเุปา้หมายอะไร?
● ผูเ้ขา้อบรมมพีื้นฐานอยา่งไรบา้ง?
● อุปสรรคท่ีอาจเกิดขึ้นในการเรยีนรูม้อีะไรบา้ง?
● เนื้อหาหลักสตูรควรครอบคลมุอะไรบา้ง?
● วธิกีารสอนท่ีเหมาะสมคืออะไร?
● ต้องการใหป้ระเมนิผลหลักสตูรอยา่งไร?

5. ให้ AI ชว่ยออกแบบหลักสตูรอบรม

UNESCO
https://www.iesalc.unesco.org/

การประยุกต์ใช ้generative AI สาํหรบั
บุคลากรในระดับอุดมศึกษา



3. เพื่อนคู่คิดท่ีชื่อ ChatGPT :
AI ชว่ยนําเสนอไอเดีย

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



ChatGPT Trends:

การค้นหาตัง้แต่ปี 2565-2567

Google Trends 

จาก 2,540 รายการสู ่25,500

Google Scholar

จาก 239 เรื่องสู ่3,346

SciendeDirect

 2022-2024



สถิติการค้นคําจาก Google Trends แสดงใหเ้หน็
ถึงความสนใจของสาธารณชนในระดับสงูแก่ 
ChatGPT ในปัจจุบนั
 

ChatGPT ใชเ้วลาเพยีง 5 วนั สาํหรบัการมผีูใ้ชค้รบ 
1 ล้านคน
 

ซึง่แสดงใหเ้หน็วา่ ChatGPT ได้รบัความสนใจใน
ระดับท่ีสงูขึ้นอยา่งต่อเนื่องตัง้แต่เปิดตัว

Lee, H. (2023). The rise of ChatGPT: Exploring its potential in medical education. Anatomical Sciences Education.

(A)

 

(B)

ChatGPT Trends:
 2022-2024



ความสามารถของ ChatGPT ในด้านต่างๆ

นํามาใชห้าคําตอบเก่ียวกับสนิค้า
หรอืบรกิาร

ด้านธุรกิจ
ตอบคําถามเก่ียวกับการศึกษา
เชน่ การแก้โจทยปั์ญหาทาง

คณิตศาสตร ์และการแปลภาษา 

ด้านการศึกษา

ใชใ้หคํ้าแนะนําเก่ียวกับการดแูล
สขุภาพหรอืรา่งกาย

ด้านการแพทย์

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



ความสามารถของ ChatGPT ในด้านต่างๆ

เชน่ แนะนําสถานท่ีท่องเท่ียว
รา้นอาหาร สถานีรถไฟฟา้

สวนสาธารณะ เป็นต้น

ด้านบรกิารขอ้มูลท่ัวไป
ใหคํ้าแนะนําในการลงทนุ

การสมคัรบตัรเครดิต รวมไปถึง
การเงินในสว่นอ่ืน ๆ

ด้านการเงิน

นํามาใชแ้ก้ไขจุดบกพรอ่งของ
โค้ดเขยีนโปรแกรม

ด้านอุตสาหกรรมเทคโนโลยี

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



10 ขอ้ควรรูก่้อนใช้
ChatGPT
แนวปฏิบติัเบื้องต้นในการใช ้ChatGPT สาํหรบับุคลากร

AI Governance Clinic by ETDA
https://www.etda.or.th/th/Our-Service/AIGC/index.aspx

ศูนยธ์รรมาภิบาลปัญญาประดิษฐ ์โดย สาํนักงานพฒันารฐับาลดิจทัิล (องค์การมหาชน)
(AI Governance Clinic by ETDA) 



● คําตอบจาก ChatGPT อาจไมถ่กูต้อง 100%
จากขอ้มูลของ Australian National University ได้ทํา
การประเมนิวา่ ChatGPT ยงัตอบคําถามได้แบบคาดเดากวา่ 
15 - 21%

● ChatGPT ยงัไมส่ามารถระบุแหล่ง
ท่ีมาของขอ้มูลได้
จงึไมส่ามารถนําไปใชอ้้างอิงในงานท่ีต้องใชค้วามน่าเชื่อถือ
ของแหล่งขอ้มูลได้ โดยเฉพาะในงานท่ีต้องการความถกู
ต้องของขอ้มูลอยา่งสงู เชน่ งานทางด้านวชิาการ เป็นต้น 
และแมจ้ะมกีารแนบรายการอ้างอิง ก็อาจไมถ่กูต้องเชน่กัน

แนวปฏิบติัเบื้องต้นในการใช ้
ChatGPT สาํหรบับุคลากร

10 ข้อควรรู้
ก่อนใช้
ChatGPT

AI Governance Clinic by ETDA

https://www.etda.or.th/th/Our-Service/AIGC/index.aspx



● คําตอบจะไมค่รอบคลมุขอ้มูลท่ีเกิดขึน้หลัง 
มกราคม 2022
ผูพ้ฒันา ChatGPT อยา่งบรษัิท OpenAI ได้แจง้ไวว้า่ 
ปัจจุบนัขอ้มูลท่ีนํามาใชพ้ฒันา ChatGPT ครอบคลมุถึงปี 
ก่อนมกราคม 2022

● ควรตรวจสอบคําตอบวา่มปีระเด็นท่ี
เปน็ Bias หรอืไม่
การพฒันา ChatGPT ได้มกีารนําแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ เชน่ 
บทความ หนังสอื ไปจนถึงเวบ็ไซต์ มาสอนระบบ AI ดังนัน้
จงึอาจมคีวาม Bias อยูใ่นคําตอบ

แนวปฏิบติัเบื้องต้นในการใช ้
ChatGPT สาํหรบับุคลากร

10 ข้อควรรู้
ก่อนใช้
ChatGPT

AI Governance Clinic by ETDA

https://www.etda.or.th/th/Our-Service/AIGC/index.aspx



● ChatGPT มท้ัีงแบบเสยีเงินและใชฟ้รี
การใชแ้บบเสยีเงินจะได้รบัคําตอบท่ีรวดเรว็กวา่ และ
สามารถใชง้านฟงัก์ชนัใหม่ๆ  ได้ ควรคํานึงถึงเง่ือนไขการใช้
งานด้วยวา่ ควรจะใชบ้รกิาร ChatGPT แบบใดท่ีเหมาะกับ
งานและความคุ้มค่าท่ีจา่ยไป

● ต้ังคําถามให้ครอบคลมุเพื่อให้ 
ChatGPT ตอบ
จาํเป็นจะต้องบอกรายละเอียดใหช้ดัเจน ใชคํ้าท่ีเขา้ใจง่าย 
เพื่อท่ีจะใหคํ้าตอบออกมาตรงกับความต้องการมากท่ีสดุ

แนวปฏิบติัเบื้องต้นในการใช ้
ChatGPT สาํหรบับุคลากร

10 ข้อควรรู้
ก่อนใช้
ChatGPT

AI Governance Clinic by ETDA

https://www.etda.or.th/th/Our-Service/AIGC/index.aspx



● ควรตระหนักวา่คําตอบอาจไมถ่กูต้อง

การพฒันา ChatGPT เป็นการใช ้Language model 
ดังนัน้คําตอบจงึเป็นการตอบสนองจากการใช ้
Language model เท่านัน้

● การต้ังคําถามโดยใชภ้าษาไทยอาจได้
คําตอบไมค่รบถ้วน
ทางผูพ้ฒันามกีารพฒันาโดยใชข้อ้มูลภาษาไทยในอัตราสว่น
ท่ีน้อยกวา่ภาษาอังกฤษ ดังนัน้การตัง้คําถามด้วยภาษา
อังกฤษจงึได้ผลลัพธท่ี์ครบถ้วนกวา่

แนวปฏิบติัเบื้องต้นในการใช ้
ChatGPT สาํหรบับุคลากร

10 ข้อควรรู้
ก่อนใช้
ChatGPT

AI Governance Clinic by ETDA

https://www.etda.or.th/th/Our-Service/AIGC/index.aspx



● ระวงัในการให้ขอ้มูลท่ีมคีวามเสีย่ง
เขา้สูร่ะบบ
การใช ้ChatGPT โดยการปอ้นขอ้มูลสาํคัญขององค์กร
หรอืเอกสารสว่นตัวของผูใ้ชเ้องเพื่อตรวจสอบความถกู
ต้องหรอืขอคําแนะนําเพื่อปรบัปรุงเอกสารนัน้ ผูใ้ชค้วร
ระวงัในการใหข้อ้มูลท่ีมคีวามเสีย่งเขา้สูร่ะบบ เชน่ ขอ้มูล
สว่นบุคคลหรอืขอ้มูลความลับขององค์กร จงึไมค่วรใช ้
ChatGPT กับขอ้มูลในลักษณะนี้เด็ดขาด

แนวปฏิบติัเบื้องต้นในการใช ้
ChatGPT สาํหรบับุคลากร

10 ข้อควรรู้
ก่อนใช้
ChatGPT

AI Governance Clinic by ETDA

https://www.etda.or.th/th/Our-Service/AIGC/index.aspx
AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



● ควรติดตามขอ้มูลขา่วสารอยา่งใกล้ชดิ
เนื่องจากทางผูพ้ฒันามกีารพฒันาความสามารถของระบบ
และเง่ือนไขการใช ้ChatGPT ตลอดเวลา

แนวปฏิบติัเบื้องต้นในการใช ้
ChatGPT สาํหรบับุคลากร

10 ข้อควรรู้
ก่อนใช้
ChatGPT

AI Governance Clinic by ETDA

https://www.etda.or.th/th/Our-Service/AIGC/index.aspx
AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



ChatGPT plan:

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



การใช ้Prompts 8 ประเภท
สาํหรบั ChatGPT
AI for Office Smart ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย
และสมารท์กวา่เดิมด้วย AI
ศูนยเ์ชีย่วชาญเฉพาะทางสิง่ประดิษฐแ์ละนวตักรรมการศึกษา
ภาควชิาเทคโนโลยแีละสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย



การใช ้Prompts 8 ประเภท
สาํหรบั ChatGPT
1. อีเมลและการสื่อสาร
● รา่งอีเมลถึง [ผู้รบั] เก่ียวกับ [หัวขอ้]
● เตรยีมอีเมลขอโทษอยา่งมอือาชพีสาํหรบั

ความล่าชา้ในการใหบ้รกิาร [หัวขอ้]
● เขยีนขอ้ความขอบคณุสาํหรบัการ

สมัภาษณ์งาน [ตําแหน่งงาน]

2. การประชุมและการวางแผน
● กําหนดวาระการประชุมทีมครัง้ต่อไปใน

หวัขอ้ [หัวขอ้]
● สรา้งไทมไ์ลน์โครงการสาํหรบัการพฒันา 

[ผลิตภัณฑ์/บรกิาร] 
● รายการสิง่ท่ีต้องทําของ [ชื่อโครงการ] 

ด้วยระยะเวลา 6 เดือน"

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



3. สรุปและวเิคราะห์เอกสาร
● สรุปบทความนี้ในหวัขอ้ [ชื่อหัวขอ้]
● วเิคราะหแ์ละสรุปสาระสาํคัญของ

[ประเภทเอกสาร] 
● สรุปประเด็นสาํคัญจากรายงานการ

ดําเนินงานนี้

4. การแก้ปัญหาและกลยุทธ์
● แนะนําวธิแีก้ปัญหาเพื่อปรบัปรุงการสื่อสาร

ของทีมในขณะท่ีทํางานระยะไกล
● ระดมสมองเพื่อหาแนวทางการเพิม่การมสีว่น

รว่มในเวบ็ไซต์ของเรา
● เสนอกลยุทธเ์พื่อลดการดําเนินงานค่าใชจ้า่ย

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI

การใช ้Prompts 8 ประเภท
สาํหรบั ChatGPT



5. การสรา้งเนื้อหาและการเขยีน
● สรา้งโครงรา่งเนื้อหาในหวัขอ้ [หัวขอ้]
● เขยีนบทนําท่ีน่าสนใจสาํหรบับทความ

เก่ียวกับ [หัวขอ้]
● สรา้งชื่อเรื่องท่ีน่าสนใจสาํหรบัเนื้อหาใน

หวัขอ้ [หัวขอ้]

6. การสรา้งไอเดียและการระดมสมอง
● ระดมสมองกลยุทธการตลาดเชงินวตักรรม

สาํหรบัองค์กรของเรา
● ขอไอเดียอยา่งสรา้งสรรค์ในการระดมทนุเพื่อ

การกศุลในท้องถ่ิน
● แนะนําการปรบัปรุงกระบวนการใหบ้รกิาร

ของหน่วยงาน [ชื่อหน่วยงาน]

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI

การใช ้Prompts 8 ประเภท
สาํหรบั ChatGPT



7. การเรยีนรูแ้ละการฝึกอบรม
● สรุปบทความนี้ในหวัขอ้ [ชื่อหัวขอ้]
● วเิคราะหแ์ละสรุปสาระสาํคัญของ

[ประเภทเอกสาร] 
● สรุปประเด็นสาํคัญจากรายงานการ

ดําเนินงานนี้

8. การใชง้านสว่นตัว
● สรา้งแผนการรบัประทานอาหารรายสปัดาห์

โดยเน้นการรบัประทานอาหารท่ีมปีระโยชนต่์อ
สขุภาพ

● แนะนํารายชื่อหนังสอืท่ีจะเรยีนรูเ้พิม่เติม
เก่ียวกับ [หัวขอ้]

● ชว่ยจดัลําดับความสาํคัญของงานในวนันี้

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI

การใช ้Prompts 8 ประเภท
สาํหรบั ChatGPT



ตัวอยา่งการใช ้ChatGPT
ชว่ยในการทํางาน
AI for Office Smart ทํางานออฟฟศิใหง่้าย
สบายและสมารท์กวา่เดิมด้วย AI
ศูนยเ์ชีย่วชาญเฉพาะทางสิง่ประดิษฐแ์ละนวตักรรมการศึกษา
ภาควชิาเทคโนโลยแีละสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย



ตัวอยางการใช ChatGPT ชวยในการทำงาน



ตัวอยางการใช ChatGPT ชวยในการทำงาน



ตัวอยา่งการใช ้ChatGPT ชว่ยในการทํางาน



ตัวอยา่งการใช ้ChatGPT ชว่ยในการทํางาน



ตัวอยา่งการใช ้ChatGPT ชว่ยในการทํางาน



ตัวอยา่งการใช ้ChatGPT ชว่ยในการทํางาน



ตัวอยา่งการใช ้ChatGPT ชว่ยในการทํางาน



4. ออกแบบหลักสตูร
ฝึกอบรมด้วย AI

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



การใช ้ChatGPT ชว่ยออกแบบหลักสตูรฝกึอบรม :
ออกแบบหลักสตูรฝกึอบรมด้วย AI

       การให ้AI ชว่ยออกแบบหลักสตูรฝึกอบรม สามารถเริม่ต้นได้จากหลายวธิตีาม
วตัถปุระสงค์ของหลักสตูร โดย AI สามารถชว่ยวเิคราะหผ์ูเ้ขา้อบรม การพฒันาเนื้อหา
หลักสตูร การเลือกวธิกีารสอน และ การประเมนิผลหลักสตูร โดยมตัีวอยา่งวธิเีริม่ต้น
ได้หลากหลายวธิดัีงนี้ : 

● หลักสตูรอบรม [หัวขอ้] นี้ต้องบรรลเุปา้หมายอะไร
● ผูเ้ขา้อบรมควรมพีื้นฐานอะไรบา้งในการอบรม [หัวขอ้] 
● อุปสรรคท่ีอาจเกิดขึ้นในการเรยีนรู ้[หัวขอ้] ได้แก่อะไร
● เนื้อหาหลักสตูร [หัวขอ้] ควรครอบคลมุอะไรบา้ง
● วธิกีารสอนท่ีเหมาะสมแก่ [หัวขอ้] คืออะไร
● การใหป้ระเมนิผลหลักสตูร [หัวขอ้] ทําไรอยา่งไรบา้ง



การเขา้ใช ้ChatGPT :
ออกแบบหลักสตูรฝกึอบรมด้วย AI

1. เขา้เวบ็ไซต์        
        https://chat.openai.com/ 

2. เขา้สูร่ะบบ
        ใชไ้ด้ทัง้ Google และ Microsoft 

3. ใส ่Prompt
ระบุความต้องการใหช้ดัเจน



ตัวอยา่งการใช ้Prompt : ให ้ChatGPT ชว่ยคิดหลักสตูรอบรมท่ีน่าสนใจ

ออกแบบหลักสตูรฝกึอบรมด้วย AI

“สวสัดี ใหค้ณุทําหน้าท่ีเป็น ผู้เชีย่วชาญด้านการออกแบบหลักสตูรฝกึอบรม สาํหรบับุคลากรใน
มหาวทิยาลัย โดยใหค้ณุสรา้ง รายการ ของ หลักสตูรฝกึอบรมท่ีน่าสนใจ พรอ้มทัง้ หัวขอ้ยอ่ย
ในการฝกึอบรม ”

https://chat.openai.com/share/6140c138-3476-4eaa-9a15-00520868a557



ตัวอยา่งการใช ้Prompt : ออกแบบหลักสตูร “การจดัซื้อจดัจา้งภาครฐั

ออกแบบหลักสตูรฝกึอบรมด้วย AI

https://chat.openai.com/share/56f0f9fa-6a6f-4c96-a490-15fdf766a5a2



5. ออกแบบโครงสรา้งคู่มอื
การทํางานด้วย AI

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



การใช ้ChatGPT ออกแบบโครงสรา้งคู่มอืการทํางาน:

ออกแบบโครงสรา้งคู่มอื
การทํางานด้วย AI

● วตัถปุระสงค์และขอบเขตของคู่มอื [หัวขอ้] มอีะไรบา้ง?
● ขัน้ตอนปฏิบติังานในแต่ละงาน[รายการหัวขอ้] มอีะไรบา้ง?
● เอกสารหรอืขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งใน [หัวขอ้] มอีะไรบา้ง?
● รูปแบบของคู่มอื[หัวขอ้] ควรใชรู้ปแบบใด เชน่ หนังสอื คู่มอืออ

นไลน์ หรอืวดีิโอ เป็นต้น



ตัวอยา่งการใช ้Prompt : เขยีนคู่มอืการจดัซื้อจดัจา้งภาครฐั

ออกแบบโครงสรา้งคู่มอืการทํางานด้วย AI

https://chat.openai.com/share/56f0

f9fa-6a6f-4c96-a490-15fdf766a5a2

“ ฉันต้องการเขยีนคู่มอื 
การจดัซื้อจดัจา้งภาครฐั 
ควรมหีวัขอ้อะไรบา้ง “



6. สรา้งภาพประกอบเอกสาร
การทํางานด้วย AI (Bing)

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



www.bing.com/create

Image Creator จาก 
Microsoft Bing
a generative AI model, designed to generate images from text 
description prompts.

Image Creator เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีชว่ยใหผู้ใ้ชส้รา้ง
รูปภาพ AI ด้วย DALL·E เมื่อได้รบัขอ้ความพรอ้มท์ 
AI ของจะสรา้งชุดรูปภาพท่ีตรงกับพรอ้มท์นัน้



Image Creator จาก
Microsoft Bing
a generative AI model, designed to generate images from text description prompts.

ความสามารถเบื้องต้น:
● สามารถถ่ายทอดภาพในจนิตนาการโดยให ้

AI ชว่ยสรา้ง
● กรอกคําอธบิายภาพท่ีต้องการ เชน่ บุคคล 

วตัถ ุสถานท่ี หรอืงานภาพสไตล์ไหนก็ได้
● Image Creator ก็จะสรา้งภาพโดยใช ้AI 

อัจฉรยิะตามคําสัง่ท่ีเราต้องการทันที

www.bing.com/create



Image Creator จาก
Microsoft Bing
a generative AI model, designed to generate images from text description prompts.

วธิกีารใช:้ www.bing.com/create



Image Creator จาก
Microsoft Bing
a generative AI model, designed to generate images from text description prompts.

ผลลัพธ:์



ตัวอยา่ง:

thai student in school science lab Lego bangkok landmark Thailand

And Lego Box Set

Astronaut with thai traditional costume 

with Thailand flag on the moon surface

Image Creator จาก
Microsoft Bing
a generative AI model, designed to generate images from text description prompts.



7. เขยีน E-mail เป็นภาษาอังกฤษ
แบบมอือาชพีด้วย AI

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



 google translate คือ
 neural machine translation (NMT) 

Quillbot คือ
advanced artificial 
intelligence (AI) writing tool

ChatGPT คือ
generative artificial 
intelligence (AI) 

เครื่องมอืท่ีทํางานรว่มกัน
เพื่อชว่ยให้ทกุท่านเขยีน E-mail ได้สวยมากยิง่ขึน้



เครื่องมอืท่ีทํางานรว่มกัน
เพื่อชว่ยให้ทกุท่านเขยีน E-mail ได้สวยมากยิง่ขึน้

version 1
1. เขยีนคําสัง่ Prompt
2. กําหนดรูปแบบตามต้องการ 

เชน่ เขยีนใหม้รีายละเอียด และทางการมากขึ้น/ 
เขยีนใหส้ัน้ และสวยขึ้น/แปลเป็นอังกฤษ

3. เลือกรูปแบบจดหมายท่ีพงึพอใจ

(Free Version)

version 2
1. ให้AI รูจ้กัต้นแบบ
2. เขยีนคําสัง่ Prompt
3. เลือกรูปแบบจดหมายท่ีพงึพอใจ



เครื่องมอืท่ีทํางานรว่มกัน
เพื่อชว่ยให้ทกุท่านเขยีน E-mail ได้สวยมากยิง่ขึน้

ไมถ่นัดอังกฤษ ลองใชG้oogle traslate
แปลเป็นไทยให้เขา้ใจกันอีกซกัรอบ
เมื่อใชแ่ล้ว สง่ Email ได้เลย

ไมต้่องสมคัร และ ไมเ่สยีค่าใชจ้า่ย
1. ตรวจเชค็ความถกูต้อง
2. ชว่ยหาคําศัพท์ท่ีหลากหลาย

ไมต้่องสมคัร และ ไมเ่สยีค่าใชจ้า่ย



8. AI ชว่ยสรุปความ



ChatGPT คือ
generative artificial 
intelligence (AI) 

AI ชว่ยสรุปความ
และ ยกระดับความเข้าใจด้วยเครื่องมอืท่ีคุ้นเคย 

ไมต้่องเก่งอังกฤษ ก็เขา้ใจบทความภาษาอังกฤษได้ง่ายๆ

 google translate คือ
 neural machine translation (NMT)
การประยุกตใชปญญาประดิษฐ (AI) ในดานการแปลภาษา 



AI ชว่ยสรุปความ
และ ยกระดับความเข้าใจด้วยเครื่องมอืท่ีคุ้นเคย 

“ไมต้่องเก่งอังกฤษ ก็เขา้ใจบทความภาษาอังกฤษได้ง่ายๆ”

อยากอ่านท้ังหมดด้วยตนเอง เพื่อเขา้ใจ
ประเด็นให้มากขึน้ Google Translate ใน
การแปล .doc, .docx, .odf, .pdf, .ppt, .pptx, .ps, .rtf, 
.txt, .xls, or .xlsx 

ให้AIชว่ยสรุป ด้วยคําสัง่ภาษาไทย 
เชน่ สรุปบทความนี้
/สรุปใจความสาํคัญ
/สรุปออกมาเป็น 5 ขอ้

สรุปจดหมายยาว

สรุปบทความ



9. ถอดเทปบนัทึก
การประชุมด้วย AI

AI for Office Smart
ทํางานออฟฟศิใหง่้าย สบาย และสมารท์
กวา่เดิมด้วย AI



ถอดเสยีงการประชุม การสมัภาษณ์ การบรรยาย และการสนทนาอ่ืนๆ อัตโนมติั

ถอดเทปบนัทึกการประชุมด้วย AI

● สรา้งบนัทึกการประชุมอัตโนมติัจากผูช้ว่ย AI
ทัง้ระหวา่งและการถอดเทปหลังการประชุม

● ไมเ่สยีในการจดบนัทึกการประชุมด้วยตนเอง
● ทกุคนสามารถรว่มกันฟงั/แก้ไข บนัทึก การประชุม 
● สามารถใช ้Transcriptor ชว่ยบนัทึกการประชุมออน

ไลน์โดยอัตโนมติั

https://transkriptor.com/



ถอดเสยีงการประชุม การสมัภาษณ์ การบรรยาย และการสนทนาอ่ืนๆ อัตโนมติั

ถอดเทปบนัทึกการประชุมด้วย AI

ถอดไฟล์การประชุมได้จากทกุ
อุปกรณ์ไมว่า่จะเป็นไฟล์ aac, 

wav, mp3, mp4, mov, webm

รบัรองทกุไฟล์เสยีง
Transkriptor สามารถไฮไลท์ตัว
อักษรท่ีกําลังเล่นเสยีง โดยท่ีผู้ใช้
กดหยุดและแก้ไขเนื้อหาได้ทันที

ฟงัและแก้ไขตัวอักษร
เมื่อTranskriptor ถอดเทปเสรจ็
แล้ว สามารถดาวน์โหลดเป็นไฟล์ 

txt, clipboard, word, srt

ดาวน์โหลดได้ทันที

ความสามารถเบื้องต้น:



ถอดเสยีงการประชุม การสมัภาษณ์ การบรรยาย และการสนทนาอ่ืนๆ อัตโนมติั

ถอดเทปบนัทึกการประชุมด้วย AI

ถอดเสยีง Youtube หรอืเลือกใช้
จากไฟล์บนคลาวด์ได้แก่ Google 
Drive, Dropbox, onedrive

ถอดเสยีงออนไลน์
Transkriptor สามารถบนัทึก
เสยีงการประชุมสด และบนัทึก

เนื้อหาการประชุมอัตโนมติั

บนัทึกเสยีงการประชุม

ความสามารถเบื้องต้น:

สามารถถอดเทปจากภาษาท่ีเป็นท่ี
นิยมใชกั้นทัว่โลกรวมถึงภาษาไทย

รบัรองกวา่ 40 ภาษา



ถอดเสยีงการประชุม การสมัภาษณ์ การบรรยาย และการสนทนาอ่ืนๆ อัตโนมติั

ถอดเทปบนัทึกการประชุมด้วย AI
ความสามารถเบื้องต้น:

Trial
90 minutes

of transcroption

$ 0.00/month



ถอดเสยีงการประชุม การสมัภาษณ์ การบรรยาย และการสนทนาอ่ืนๆ อัตโนมติั

ถอดเทปบนัทึกการประชุมด้วย AI

Case Study : focus group interview 

● บนัทึกเสยีงจากกิจกรรมกลุ่มทัง้หมด 10 โรงเรยีน
● แบง่ออกเป็นโรงเรยีนละ 4 กลุ่ม
● มเีสยีงบนัทึกมากกวา่ 200 คน
● เทปบนัทึกทัง้หมดมคีวามยาวมากกวา่ 2,400 นาที



ถอดเสยีงการประชุม การสมัภาษณ์ การบรรยาย และการสนทนาอ่ืนๆ อัตโนมติั

ถอดเทปบนัทึกการประชุมด้วย AI

1. เขา้เวบ็ไซต์        
        https://transkriptor.com/

2. เขา้สูร่ะบบ
        สามารถใช ้Google Account

3. อัพโหลดไฟล์เสยีง
เลือกถอดเทปการประชุมท่ีต้องการ

การเขา้ใชง้าน :



ถอดเสยีงการประชุม การสมัภาษณ์ การบรรยาย และการสนทนาอ่ืนๆ อัตโนมติั

ถอดเทปบนัทึกการประชุมด้วย AI

ไฟล์ Workshop : 
● ไฟล์เสยีงจากการประชุมจรงิ
● มไีฟล์ตัวอยา่งการประชุม 3 ประเภทไฟล์เสยีง

แสกนหรอืเขา้ลงิก์เพื่อ
โหลดไฟล ์workshop

ลิงก์ : bit.ly/transkriptor
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